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REGULAMIN KORZYSTANIA Z USLUGI ,,ASYSTENT RODZICA
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA INTELEKTUALNA”

To jest dokument w tekscie tatwym do czytania.

Z regulaminu dowiesz sie:

Kto moze skorzystac z tej ustugi

Jak skorzystac z ustugi

Stowniczek wyrazéw

Regulamin
Oznacza to niniejszy dokument.

Odbiorca ustugi
@ To ty — rodzic, ktdéry ma orzeczenie o
—~ niepetnosprawnosci intelektualnej w stopniu co najmniej
umiarkowanym. Masz trudnosci w opiece nad
dzieckiem.

Wykonawca
To instytucja albo organizacja, z ktérej przyjdzie do
Ciebie asystent, ktory bedzie Tobie pomagat.

1 © European Easy-to-Read Logo: Inclusion Europe. Wiecej informacji: www.inclusion-europe.eu/easy-to-read (jezyk
angielski)
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CUS - Centrum Ustug Spotecznych w Szczecinie
To jednostka w miescie, ktéra organizuje ustugi
spoteczne, takze te ustuge.

Whiosek

To kartka, w ktdrej wpiszesz dane swoje oraz Twojego
dziecka i poprosisz o ustuge asystenta. Wniosek
sktadasz ty, twdj opiekun prawny albo petnomocnik.

Formularz danych uczestnika projektu

To dokument z twoimi danymi potrzebnymi do udziatu w
projekcie. Podanie danych jest dobrowolne. To znaczy,
ze mozesz je podac, ale nie musisz. Jednak jesli nie
podasz danych albo nie wyrazisz zgody na ich
przetwarzanie, nie bedziemy mogli udzieli¢ Ci pomocy w
projekcie.

Klauzula informacyjna
To dokument, ktéry mowi, jak przetwarzamy twoje dane
osobowe.

KIPUS - Koordynator Indywidualnych Planéw Ustug
Spotecznych

To pracownik Centrum Ustug Spotecznych. KIPUS
przygotowuje, zmienia i pilnuje planu pomocy dla ciebie.

OUS - Organizator Ustug Spotecznych
To pracownik Centrum Ustug Spotecznych.
OUS organizuje i koordynuje ustugi spoteczne.
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IPUS - Indywidualny Plan Ustug Spotecznych
To plan pomocy przygotowany razem z toba.

W IPUS jest opis twoich potrzeb, cele i sposéb
udzielania pomocy.

— Karta kwalifikacji
To dokument, ktory potwierdza, ze mozesz korzystac z
— ustugi.

Orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci
) To dokument, ktéry potwierdza twojg niepetnosprawnosc¢
Y M i rodzaj potrzebnej pomocy.

Ustuga jest dla ciebie bezptatna.

Ustuga jest optacana z projektu ,Centrum Ustug
Spotecznych w Szczecinie — utworzenie Centrum i
rozwoj ustug spotecznych dla mieszkancow Gminy
Miasto Szczecin”.

ZAKRES | REALIZACJA USLUGI

Ustuga odbywa sie na terenie miasta Szczecin.

Asystent przychodzi do twojego domu lub spotyka sie z
tobg w twoim otoczeniu.

W razie potrzeby asystent idzie z tobg do instytucji
zwigzanych z twoim dzieckiem, na przykfad do szkoty
albo przedszkola.

Ustuga moze by¢ w dni powszednie, soboty, niedziele i
Swieta, od godziny 7:00 do 20:00.
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Wsparcie jest dla 5 rodzin.

Kazdy rodzic moze mie¢ $rednio 60 godzin pomocy
asystenta w miesigcu.

Ustuga moze trwaé maksymalinie 4 lata, ale nie dtuzej
niz do dnia 31.12.2029 roku.

Asystent jest twoim towarzyszem i przewodnikiem.

Asystent pomaga ci w codziennych sprawach, wyjasnia i
pokazuje, jak cos zrobic.

Asystent nie przejmuje odpowiedzialnosci za twoje
dziecko i nie zastepuje cie jako rodzica.

Godziny i dni korzystania z ustugi ustalasz indywidualnie
z asystentem.

Ustuga obejmuje:

— pomoc w rozwijaniu twoich umiejetnosci rodzicielskich,
— wsparcie w kontaktach z urzedami i innymi
instytucjami,

— pomoc w korzystaniu z ustug spotecznych i innej
pomaocy,

— nauke dbania o higiene i zdrowie,

— nauke umiejetnosci spotecznych,

— zapobieganie sytuacjom kryzysowym,

— pomoc w budowaniu sieci wsparcia,

— wzmacnianie twojej samodzielnosci i sprawczosci.

Ustuga obejmuije:

— pomoc w tym, jak opiekowac sie dzieckiem i jak by¢
rodzicem,

— pomoc w zatatwianiu spraw w urzedach i innych
miejscach,

— pomoc w znalezieniu i korzystaniu z potrzebne;
pomocy (na przyktad z pomocy spotecznej),

— nauka, jak dbac¢ o czystosc¢ i zdrowie,
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— nauka, jak rozmawiac z innymi i jak prosi¢ o pomoc,
— pomoc, zeby unikng¢ trudnych sytuacji w domu,

— pomoc w znalezieniu osob, ktore mogg Cie wspierac
(rodzina, znajomi, specjalisci),

— pomoc, zebys$ byl/a bardziej samodzielny/a i tatwiej
podejmowat/a decyzje.

Ustuga obejmuje tylko to, co jest opisane w tym
regulaminie.

PROCES REKRUTACJI | ZASADY KWALIFIKACJI
JAK WYBIERAMY OSOBY DO USLUGI

Whiosek mozesz ztozy¢:

— osobiscie,

— listownie poczta,

— mailem (skan wniosku) z obowigzkiem dostarczenia
oryginatu,

— przez E-Doreczenia.

Jesli nie mozesz ztozy¢ wniosku w zaden z tych
sposobow, mozesz zadzwoni¢ pod numer telefonu
510 612 812.

Twoj wniosek trafia do KIPUS.

Jesli we wniosku sg braki, zostaniesz poproszony lub
poproszona o ich uzupetnienie w ciggu 7 dni.

Brak uzupetnienia dokumentow moze oznaczac brak
udziatu w projekcie.

Z ustugi moze skorzystac¢ osoba, ktora:

— ma niepetnosprawnosc intelektualng w stopniu co
najmniej umiarkowanym,

— mieszka w Szczecinie

— jest rodzicem i wychowuje co najmniej jedno dziecko.

KIPUS sprawdza, czy spetniasz te warunki.

KIPUS rozmawia z tobg o twoim zdrowiu,
samodzielnosci i sytuacji rodzinnej.

Na tej podstawie KIPUS zapisuje informacje w twoim
IPUS.

Strona | 5



Po ztozeniu wniosku KIPUS przygotowuje razem z tobg
Indywidualny Plan Ustug Spotecznych.

Plan powstaje najpdzniej w ciggu 30 dni od ztozenia
whniosku.

W razie potrzeby plan moze by¢ przygotowany w twoim
domu.

OUS lub Dyrektor CUS akceptuje plan w ciggu 5 dni
roboczych od jego podpisania.

Po akceptacji IPUS KIPUS w ciggu 5 dni roboczych
wydaje Karte kwalifikacji i przekazuje jg tobie oraz
wykonawcy ustugi.

Nie ma potrzeby wydawania decyzji administracyjne;,
gdy zostaniesz przyjety lub przyjeta do ustugi.

Aby rozpoczac¢ ustuge, musisz wypetni¢ Formularz
danych uczestnika projektu i podpisac¢ Klauzule
informacyjna.

Jesli ustuga nie moze byc¢ przyznana, dostajesz decyzje
odmowna.

Mozesz sie odwotac¢ od decyzji do Samorzgdowego
Kolegium Odwotawczego w Szczecinie w ciggu 14 dni
od dnia, kiedy dostates decyzje.

Odwotanie sktadasz za posrednictwem CUS w
Szczecinie.

Decyzja odmowna jest takze wtedy, gdy ztozysz
whniosek po zakonczeniu terminu naboru.
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ODBIORCA USLUGI

Jako odbiorca ustugi:

— wspotpracujesz z osobami, ktére realizujg ustuge i
aktywnie w niej uczestniczysz,

— podajesz prawdziwe informacje potrzebne do
udzielenia pomocy,

— informujesz wykonawce, gdy nie mozesz by¢ na
umowionym spotkaniu,

— prosisz z wyprzedzeniem o zmiane terminu spotkania,
— informujesz KIPUS o rezygnacji z ustugi z
wyprzedzeniem (najlepiej 48 godzin przed planowanym
wsparciem),

— potwierdzasz na pismie w Karcie Ustug i w
miesiecznej ewidencji, ze ustuga sie odbyta,

— mowisz wykonawcy o zmianach w twojej sytuacji,
ktore mogg mie¢ wptyw na ustuge,

— bierzesz udziat w badaniach i ankietach dotyczgcych
oceny ustugi.

— wspotpracujesz z osobg, ktora daje Ci wsparcie, i
aktywnie bierzesz udziat w spotkaniach,

— podajesz prawdziwe informacje, ktére sg
potrzebne, zeby udzieli¢ Ci pomocy,

— informujesz, gdy nie mozesz przyjs¢ na uméwione
spotkanie,

— prosisz wczesniej o zmiane terminu spotkania,

— informujesz KIPUS (organizacje, ktora prowadzi
ustuge), jesli chcesz zrezygnowacé z ustugi;
najlepiej z wyprzedzeniem 48 godzin,

— po spotkaniach podpisujesz Karte Ustug, aby
potwierdzi¢, ze wsparcie sie odbyto,

— raz w miesigcu podpisujesz spis godzin wsparcia
w danym miesigcu

— mowisz o zmianach w Twojej sytuaciji, jesli mogg
one wptywac na ustuge,
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— bierzesz udziat w ankietach i pytaniach, ktore
pomagajg ocenic¢ ustuge.

REZYGNACJA Z USLUGI

Jesli nie chcesz juz korzystac z ustugi, sktadasz
pisemng rezygnacje na specjalnym formularzu.

Rezygnacje mozesz ztozy¢:

— osobiscie w siedzibie CUS,

— mailem, wysytajgc skan podpisanego formularza albo
wiadomos$¢ z danymi z formularza.

POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach, ktorych nie opisuje ten regulamin,
obowigzujg przepisy ustawy o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych oraz
Kodeks cywilny.

Dyrektor Centrum Ustug Spotecznych w Szczecinie
moze zmienic¢ regulamin w czasie trwania projektu.

Informacje o projekcie i dokumenty rekrutacyjne sg na
stronie internetowej www.cus.szczecin.eu

Masz pytania? Zadzwon do nas:
Numer telefonu: 510 612 812

Mozesz tez do nas napisac:

e-mail: info@cus.szczecin.eu
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